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ienvenue  à Paris Expo Porte de Versailles : un site unique à 15 

minutes de la Tour Eiffel !

L’édito

Retrouvez toutes les informations sur les travaux sur 
www.renovation-portedeversailles.com

Paris Expo Porte de Versailles bénéficie d’une notoriété internationale et vous 
offre une visibilité unique pour donner de l’ampleur à vos événements.

Paris Expo Porte de Versailles c’est plus de 210 000 m2 d’espaces d’exposition, 
7 pavillons, Paris Convention Centre et sa salle de congrès de 5 200 places 
assises. 

Inauguré à la fin de l’année 2019, le Pavillon 6 est un bâtiment moderne, à 
l’architecture novatrice, dont le toit végétalisé est en parfaite harmonie avec 
l’ambition environnementale de Viparis.

Pour poursuivre vos événements, Le Mama Shelter, le Novotel et le Perchoir 
vous accueillent et font de la Porte de Versailles un lieu de vie unique en Europe.

Les crises internationales que nous vivons, impactent comme partout, le coût 
de l’énergie. Viparis a pris en charge les surcoûts en 2022, mais se voit dans 
l’obligation d’impacter une partie de ces augmentations en 2023 sur ses tarifs. 
Nous travaillerons avec vous au plus tôt pour des événements plus sobres 
énergétiquement, dans un souci d’économie et d’écologie.

Nous mettrons tout en œuvre pour faire de la visite de vos hôtes une expérience 
inoubliable. Toute l’équipe de Paris Expo Porte de Versailles est ravie de vous 
accueillir et mettra toute son expertise au service de la réussite de votre 
événement.

Vous trouverez dans ce guide toutes les informations pour une organisation 
réussie de votre événement. Vous découvrirez au fil des pages tout ce qu’il faut 
savoir sur nos espaces, nos prestations, nos tarifs, mais aussi des informations 
pratiques.

Nos chefs de Projets sont à votre disposition pour anticiper au plus tôt vos 
demandes.

Avec ce guide, Paris Expo Porte de Versailles vous ouvre entièrement ses 
portes. Bonne lecture !

Vincent FELLMANN, 
Directeur de site  
Paris Expo Porte de Versailles

www.renovation-portedeversailles.com
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Le site en bref

212 545 M2 
D’ESPACES D’EXPOSITION  

DANS PARIS

PLUS DE 7,5 MILLIONS  
DE VISITEURS 

72 000 M2  
D’ESPACES VERTS

200 ÉVÉNEMENTS  
TOUTE L’ANNÉE

7 PAVILLONS 

UN CENTRE DE CONGRÈS  

DE 72 000 M2  
ET UNE PLÉNIÈRE DE  

5 200 PLACES ASSISES

47 SALLES DE CONFÉRENCE

500 M€  
D’INVESTISSEMENTS D’ICI  

2027

PARIS EXPO PORTE DE VERSAILLES,  
UN SITE UNIQUE

 ♦ Un site leader, reconnu et historique, premier parc  
en Europe par le nombre d’événements

 ♦ Un point de rencontre international,  
totalement ancré dans la culture parisienne

 ♦ Les événements les plus prestigieux de la capitale

 ♦ Un accès simple, multiple et sûr

UN VÉRITABLE LIEU DE VIE  
DANS PARIS

P R É S E N T A T I O N  
D U  S I T E

Retrouvez toutes les informations sur les travaux  
sur www.renovation-portedeversailles.com

https://www.renovation-portedeversailles.com/
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Le site en bref

UN VÉRITABLE LIEU DE VIE ACCESSIBLE

UNE OFFRE HÔTELIÈRE RICHE

… de plus de 20 hôtels de 3 et 4 étoiles  
à proximité du site, et depuis 2019,  

Paris Expo Porte de Versailles accueille  
deux hôtels aux concepts uniques :  

un hôtel Mama Shelter de 205 chambres  
et un Novotel de 245 chambres.

UNE ÉQUIPE DISPONIBLE

… experte, mobilisée et réactive  
qui vous accompagne tout au long  

du projet pour vous conseiller,  
assurer une installation au millimètre  

et un déroulement parfait  
de votre événement.

CONNECTÉ AUX GRANDES  
CAPITALES EUROPÉENNES

… en plein cœur de l’Europe, une implantation 
idéale à moins de 3h des capitales européennes. 

Proche de tout : un site au cœur de Paris,  
la Tour Eiffel à portée de vue et toute la vie 

parisienne accessible en un clin d’œil.

 

UN SITE ÉCO-RESPONSABLE

… au cœur d’un paysage vert  
de plus de 70 000 m² et de 50 000 m² 
de toitures végétalisées, les installations 

témoignent d’une véritable prouesse 
environnementale, en intérieur comme 

en extérieur.

PARIS EXPO  
PORTE DE  

VERSAILLES
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Viparis Store

DECOUVREZ LE SITE  
DE COMMANDES EN LIGNE VIPARIS STORE
Des transactions plus faciles, une présentation clarifiée, un parcours utilisateur simplifié : 
le site de commandes en ligne du Service Exposants Viparis évolue... EPEX devient Viparis 
Store.

Créez votre nouveau compte en quelques minutes* et découvrez tous les avantages de
Viparis Store. 

WWW.VIPARISSTORE.COM

 

 

UN COMPTE 
CLIENT UNIQUE

pour tous les services, un lien direct avec
Logipass sans changer d’identifiant.

UNE GESTION   
DES COMMANDES

optimisée pour un meilleur suivi, de
la wish list à la facture avec un historique

des messages.

UN GRAND CHOIX
de produits et de services pour aménager
son stand, des prestations délivrées par

Viparis et par une sélection de partenaires
référencés.

UNE PRÉSENTATION DES 
PRESTATIONS CLARIFIÉE
avec un descriptif technique détaillé pour

simplifier le choix de l’utilisateur.

ET TOUJOURS LA   
« GUEST ATTITUDE » 

un contact permanent avec une équipe d’experts dédiée,
pour vous conseiller via téléphone, email et chat.

* Vos anciens identifiants de connexion EPEX ne sont plus valables sur Viparis Store :  

créez votre nouveau compte dès aujourd’hui en suivant ce lien :
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Le Service Exposants

UN SERVICE GRATUIT ET DÉDIÉ  
POUR VOUS ET VOS CLIENTS
Une équipe spécifique est mobilisée pour conseiller et accompagner  
vos exposants dans le choix et la mise en place des prestations les plus  
adaptées à leurs besoins.
De la commande jusqu’à l’installation technique, elle assure un suivi
personnalisé et détaillé pour offrir à vos exposants le meilleur service au
mètre carré.

LES + POUR  
VOUS
 ♦ Un conseil sur les prestations  
à proposer à vos exposants

 ♦ Une information régulière sur  
l’état des commandes

 ♦ Un suivi détaillé en amont  
et sur site afin que votre  
événement ouvre et se  
déroule dans les meilleures  
conditions

LES + POUR  
VOS EXPOSANTS
 ♦ Un conseil adapté  
et proactif par des 
équipes qui connaissent 
parfaitement le site

 ♦ Des solutions techniques 
personnalisées à leurs 
besoins

 ♦ Un accueil sur site,  
à vos côtés

LES OUTILS DU  
SERVICE EXPOSANTS
 ♦ Un site de commandes en ligne : 
www.viparisstore.com

 ♦ Le Guide des Prestations Exposants

 ♦ Une plateforme d’appels avec une  
équipe de conseillers polyglottes

 ♦ Une équipe formée d’hôtes  
et hôtesses techniques sur site

 ♦ Des partenaires référencés avec  
une offre adaptée à nos sites

Solange WEYN

Responsable Commerciale  
Service Exposants 

+33 (0)1 48 63 30 26
+33 (0)6 24 51 81 12

solange.weyn@viparis.com

Christel LAVAL

Directrice du Service Exposants
+33 (0)1 48 63 31 34

+33 (0)6 30 50 30 27
christel.laval@viparis.com

CONTACT : CONTACT@E-VIPARISSTORE.COM / +33 (0)1 40 68 16 16
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La démarche qualité Viparis

L’ART DE RECEVOIR
À Paris Expo Porte de Versailles, comme sur tous  
nos sites, nous veillons à offrir le meilleur service  
au mètre carré. Dans le cadre de notre politique  
de Guest Attitude, nous effectuons régulièrement des 
contrôles afin de réserver une expérience de qualité  
aux visiteurs, en veillant notamment à l’accueil,  
à la signalétique, aux parkings, aux toilettes et aux  
espaces de rencontre.

UNE ATTITUDE  
DE DIALOGUE
Les retours et avis de nos clients sont précieux pour 
améliorer notre qualité de service. C’est pourquoi,  
dès la fin de votre événement, nous vous envoyons  
un questionnaire de satisfaction, à vous ainsi qu’à 
vos exposants, et organisons une réunion de débriefing 
pour identifier les principaux enseignements et axes 
d’amélioration.
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Depuis plusieurs années, Viparis cherche à diminuer son empreinte 
environnementale et partager ses bonnes pratiques avec ses clients et 
partenaires. Dès 2014, Viparis a été le premier acteur de l’événementiel 
à être certifié ISO 20121, norme internationale de référence de la filière 
événementielle pour l’ensemble de ses sites.

En 2016, une communauté d’ambassadeurs RSE a été constituée afin de contribuer au déploiement 
de cette stratégie de développement durable au quotidien au niveau de chaque site et dans 
certains services. Le suivi de son empreinte carbone et l’écoute active de ses parties prenantes ont 
défini en 2018 le programme RSE de Viparis à travers des objectifs précis et chiffrés à 2030 : Better 
Events - Viparis 2030.

Viparis renforce désormais son ambition RSE autour de 3 piliers, faisant référence aux piliers 
du développement durable : Better for the Environment, Better Heritage, et Better @ Heart. Ces 
engagements lui permettent de participer aux Objectifs de Développement Durable de l’ONU et de 
faire sa part à son échelle.

Le programme RSE de Viparis
Better events - Viparis 2030

3 ENJEUX, 9 OBJECTIFS                                              

BETTER FOR THE ENVIRONMENT : UNE EMPREINTE
ÉCOLOGIQUE MAÎTRISÉE 
Viparis s’est défini un objectif de réduction de 50% de l’empreinte carbone liée à
l’activité de ses sites en 2030 par rapport à 2016. En signant le Net Zero Carbon Events
pledge, Viparis vise également à atteindre le zéro émission nette en 2050. Cela se
concrétise par la réduction des consommations énergétiques et le développement de
bâtiments durables. En parallèle, Viparis agit pour respecter la nature et ses ressources
en valorisant les déchets et en réintroduisant la biodiversité sur ses sites. Viparis
s’engage également à soutenir une meilleure mobilité en favorisant le transport durable
des visiteurs et en optimisant les flux logistiques liés à son activité.

1

BETTER HERITAGE : LA CRÉATION DE VALEUR TOUT AU
LONG DE L’ÉVÉNEMENT
Viparis intègre pleinement son activité au sein des territoires, en proposant toujours plus
de services durables et en s’alliant à des partenaires engagés. Ces derniers sont
évalués sur des critères RSE et embarqués à accompagner l’ambition RSE de Viparis.

2

BETTER @ HEART : LA VALORISATION DE NOS ÉQUIPES
ET DE LA DIVERSITÉ
La démarche RSE de Viparis vise aussi à répondre à l’ensemble des enjeux de ses
collaborateurs et les impliquer dans sa stratégie à travers des objectifs RSE annuels et
les dispositifs mis en place. Viparis ambitionne également d’agir pour la diversité en
favorisant la parité, en accueillant l’intergénérationnel et en développant l’inclusion du
handicap.

3

NOTRE PROMESSE CLIENT
Des lieux & des services pour des événements responsables et créateurs de valeur.
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Pour plus d’informations, le document de référence de la stratégie RSE de Viparis : Better Events - Viparis 2030
est disponible sur la page Internet https://www.viparis.com/fr/developpement-durable

ACTIONNAIRES

PRESTATAIRES
CONCESSIONNAIRES

TRAITEURS

COLLABORATEURS

DES PARTIES PRENANTES

ASSOCIÉES
À LA DÉMARCHE

CLIENTS

ORGANISATEURS,
EXPOSANTS,

VISITEURS

SOCIÉTÉ CIVILE

RIVERAINS,
ASSOCIATIONS, …

AUTORITÉS LOCALES
ET PARTENAIRES

MAIRIES, 
PRÉFECTURE DE POLICE,

SAPEURS-POMPIERS,
COMITÉ RÉGIONAL DU TOURISME

UN GROUPE

ENGAGÉ
CONTRIBUTEUR
DES OBJECTIFS 

DU DÉVELOPPEMENT DURABLE DE L’ONU

CERTIFIÉ
ISO20121
SUR L’ENSEMBLE DE NOS SITES

SIGNATAIRE DES CHARTES :

12
SITES

45 000
EXPOSANTS PAR AN

DONT 40% D’EXPOSANTS 

INTERNATIONAUX

800
ÉVÉNEMENTS

PAR AN

11
MILLIONS

DE VISITEURS

Proposer des services durables

Évoluer avec des partenaires responsables

Impliquer le local

BETTER
HERITAGE

Enrichir l’expérience collaborateur

Développer les talents

Agir pour la diversité

BETTER
AT HEART

Œuvrer pour des bâtiments durables

Respecter la nature et ses ressources

Soutenir une meilleure mobilité

BETTER FOR
THE ENVIRONMENT

https://www.viparis.com/fr/developpement-durable
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Le plan de masse

N’hésitez pas à contacter votre Chef de Projets pour obtenir le(s) plan(s) simplifié(s) de vos espaces.

4

direction de site / site management

8
7

56

4

1

2

8

zone travaux
work area

Ref : csc2023-01-1
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Les équipements sur site

Paris Expo Porte de Versailles vous simplifie la vie et met à votre disposition de nombreux 
équipements. Vous bénéficiez ainsi de toutes les conditions nécessaires pour gérer votre 
événement en toute tranquillité.

PARKING
Plusieurs parkings exposants et 

visiteurs sont mis à votre disposition.   
Consultez votre Chef de Projets  

pour plus d’informations.

ALLÉE CENTRALE
Profitez de nombreux services 

mis à votre disposition : réception, 
conciergerie, restaurants, boutique, 

distributeurs de billets, espaces 
de repos avec sièges connectés, 

toilettes avec nurserie…

DIGITAL PLAZA EMOTION
Point d’entrée principal situé en 

porte A2, la Digital Plaza Emotion 
est un anneau signalétique de 40m 
de diamètre, permettant une vision 
panoramique sur tout le parc pour 
une meilleure orientation et une 

visibilité optimale vers le(s) pavillon(s) 
de votre événement.

MÉTRO, TRAMWAY et BUS
De nombreux transports en commun 

desservent le site de Paris Expo 
Porte de Versailles : Métro ligne 12, 
Tramway T2 et T3, bus 80 et 39…

TAXI
Une borne taxi est située  

juste à côté du parc des expositions, 
devant l’entrée porte A1.

4

direction de site / site management

8
7

56

4

1

2

8

zone travaux
work area

Ref : csc202210-1
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  M O N  P R E M I E R  
É V É N E M E N T

2

QUELQUES POINTS-CLÉS  
À GARDER EN TÊTE
 ♦ Prendre connaissance des plans  
techniques des espaces loués et  
établir le cahier des charges  
de votre événement

 ♦ Identifier les prestations nécessaires  
au bon déroulement de votre événement :

 ⊲ L’accueil et la sûreté (gardiennage, agents  
de sûreté, vestiaire et hôtesse, etc.)

 ⊲ Le nettoyage (prestataires, permanence, etc.)

 ⊲ Les connexions (électricité, eau, internet, etc.)

 ⊲ La signalétique intérieure et extérieure  
(bâche, signalétique intérieure, etc.)

 ⊲ La restauration (traiteurs)

 ♦ Informer vos exposants (Viparis met  
à votre disposition un Service Exposants 
personnalisé - voir pages 8 et 9)

Vous allez découvrir pour la première fois Paris Expo Porte de Versailles ?  
Pas d’inquiétude ! Nous avons tout prévu pour que votre premier événement chez Viparis  
se déroule dans les meilleures conditions.

Les points-clés

Un service dédié chez Viparis, ce n’est pas qu’une 
expression. Dès la signature du contrat, le Chef 
de Projets prendra en charge votre dossier et 
sera votre interlocuteur privilégié durant toute 
la préparation et la tenue de votre événement. Il 
coordonnera les opérations auprès des différents 
intervenants logistiques et techniques sur site 
et vous conseillera sur les différentes solutions 
possibles selon vos besoins.

À  V O T R E  S E R V I C E
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Les étapes à ne pas manquer

PRISE DE CONTACT  
AVEC LA DIRECTION 

COMMERCIALE

SIGNATURE DU CONTRAT LOCATIF
Réception du courrier de présentation 

de votre Chef de Projets.

 IDENTIFICATION DES BESOINS
Si vous souhaitez bénéficier du Service Exposants 

de Viparis, les équipes prendront contact avec 
vous pour identifier vos besoins.

ÉVALUATION DE LA CONFORMITÉ
Avis du Responsable de Sécurité de Paris Expo

Porte de Versailles sur la conformité du dossier  
(si votre événement le nécessite).

MISE EN PRODUCTION
Viparis lance la production et commande les prestations.

JOUR J. 
Rendez-vous d’état  

des lieux avec le Responsable 
de Secteur Viparis.

Votre Chef de Projets vous  
remettra les clés de vos espaces et 

les n° utiles.
 

MONTAGE

EXPLOITATION

Ouverture au public.

DÉMONTAGE
Rendez-vous d’état des lieux sortant et rendu des clés  

des espaces.

Fermeture au public.

Sortie des lieux.

DÉPÔT EN PRÉFECTURE
Si le dossier est jugé non conforme par  

le Responsable de Sécurité du site :  
envoi à la préfecture. RÉUNION DE CHANTIER

Point global sur l’avancement du dossier  
et validation des principaux éléments.

 DÉPÔT DU DOSSIER
Transmission du dossier au Responsable de Sécurité  

du site ou notification au Responsable de Sécurité  
du site que le dossier dérogatoire a été adressé  

à la préfecture directement.

TRANSMISSION DU CAHIER  
DES CHARGES
Cette étape permet la réalisation 
des devis des prestations réalisées 
par Viparis.

SIGNATURE DU DEVIS
Vous retournez à votre Chef de Projets les devis 
signés et votre plan d’implantation.

PRÉPARATION DE L’ÉTAT DES LIEUX
Information et transmission du rendez-vous  
d’état des lieux.

RÉGLEMENT  
DE FACTURE

ÉVALUATION DE LA PRESTATION ET DU SITE 
Vous recevez par email un lien vers notre questionnaire 
qualité (qualité@viparis.com) permettant d’évaluer  
les prestations Viparis. À l’issue de ce questionnaire, nous 
vous proposons un débriefing afin d’améliorer encore notre 
collaboration sur votre prochain événement.
+
CLÔTURE DU DOSSIER
Vous recevez par mail un récapitulatif de l’ensemble  
des commandes passées à Viparis puis les factures.

DURÉE D’OCCUPATION
Votre Chef de Projets reste votre 
contact privilégié tout au long 

Il vous relaie les informations 
utiles (CR des actions menées, 

rencontrées, plans d’action mis 
en œuvre...).

Réunion de démontage.

J-75

J-60

J-65

J-30

J-10

J-30 à 
J-15

J-15
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  C L A S S I F I C A T I O N 
D E S  P R E S T A T I O N S

1

Afin que vous ne manquiez de rien pendant votre événement, Viparis met à votre disposition 
toute une gamme de prestations. De la permanence électrique à la signalétique en passant  
par la sonorisation, tout est mis en œuvre afin d’assurer un accueil sur mesure à vos exposants.

LES PRESTATIONS SONT RÉPERTORIÉES EN QUATRE CATÉGORIES

Les prestations  
incluses : 

Ces charges sont  
automatiquement  
prévues lors de la  
signature de votre  
bail.

Les prestations  
exclusives obligatoires : 

Ces prestations sont 
nécessaires au bon 
déroulement de votre 
événement.  
Elles ne sont pas  
incluses mais sont, en 
fonction de la nature 
de votre événement, 
obligatoires afin de 
respecter les normes de 
sécurité en vigueur.

Les prestations  
exclusives optionnelles :

Pour un événement 
taillé sur mesure, Viparis 
vous propose une large 
palette de prestations 
complémentaires. 
Ces prestations ne 
peuvent être assurées 
que par les prestataires 
sélectionnés par Viparis 
à l’issue d’appels d’offres 
rigoureux.

Les prestations  
optionnelles :

Viparis vous propose 
une large gamme de 
prestations réalisées par 
le biais de prestataires 
partenaires pour un 
événement pensé jusque 
dans ses moindres détails.
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Conditions particulières du bail - charges comprises

PÉRIODES ET PLAGES HORAIRES 
pendant lesquelles la charge est incluse 

dans le loyer
CHARGES INCLUSES OBSERVATIONS

PLANS ET ASSURANCES

Au plus tard à la signature du BAIL PLANS*
Fourniture d’un exemplaire des PLANS en format numérique 
type PDF et AUTOCAD et mise à disposition d’un exemplaire 
sur support papier à la demande.

L’utilisation de ces PLANS est 
obligatoire (voir articles 6.2 et 6.3 
des CONDITIONS GÉNÉRALES DU 
BAIL).

Pendant toute la DURÉE D’OCCUPATION DES 
LOCAUX LOUÉS 
Tous les jours calendaires 24H/24.

ASSURANCE INCENDIE
Quote-part de la prime d’assurance incendie souscrite par 
Viparis Porte de Versailles et couvrant en permanence les 
PAVILLONS, ainsi que les MATERIELS et ÉQUIPEMENTS du site.

ACCACCÈSÈS ET STATIONNEMENT ET STATIONNEMENT

Pendant toute la DURÉE D’OCCUPATION DES 
LOCAUX LOUÉS 
De 7H00 à 23H00.

ACCÈS CIRCULATION
Accès des véhicules et des piétons au parc, contrôle de la 
circulation et du stationnement payant dans son enceinte, le 
tout par la mise en œuvre de moyens appropriés selon les 
horaires et la nature de l’événement

Pendant les périodes de MONTAGE et 
DEMONTAGE de 7H00 à 23H00.
Pendant la PÉRIODE D’OUVERTURE DE LA 
MANIFESTATION

PARKINGS
Ouverture du ou des parkings définis par Viparis en fonction 
de la nature de la MANIFESTATION et de l’occupation du 
PARC

Parking gratuit pendant les périodes 
de MONTAGE et DÉMONTAGE 
et facturé à l’utilisateur pendant 
les périodes d’OUVERTURE de la 
MANIFESTATION

ÉCLAIRAGE

Pendant la PÉRIODE D’OCCUPATION DES LOCAUX 
LOUÉS

ÉCLAIRAGES PUBLICS
Mise en fonctionnement par zones de l’éclairage des voies, 
chemins d’accès et terrasses extérieures nécessaires à 
l’événement

Pendant la PÉRIODE D’OCCUPATION DE LA 
MANIFESTATION 

ÉCLAIRAGE DE SÉCURITÉ
Mise à disposition et fonctionnement des systèmes d’éclairage 
de sécurité d’ambiance et de balisage, énergie comprise

PROPRETÉ

Pendant toute la DURÉE D’OCCUPATION DES 
LOCAUX LOUÉS :
Tous les jours calendaires 24H/24, en période de 
montage et démontage

TOILETTES de SERVICE
Toilettes et vidoirs dédiés aux entreprises intervenant en 
montage et démontage
• Ouverture et maintenance technique des toilettes
• Fourniture des consommables
• Entretien courant

• Pendant la PÉRIODE D’OUVERTURE DE LA 
MANIFESTATION :
Tous les jours calendaires de l’heure d’ouverture jusqu’à 
l’heure de fermeture de la MANIFESTATION, dans la 
plage horaire de 9H00 à 19H00.
• En dehors de la PÉRIODE D’OUVERTURE DE LA 
MANIFESTATION :
- Avant-veille de la DATE D’OUVERTURE DE LA 
MANIFESTATION, de 8H00 à 18H00.
- Veille de la DATE D’OUVERTURE DE LA 
MANIFESTATION, de 8H00 à 22H00.
- Lendemain de la  DATE DE FERMETURE DE LA 
MANIFESTATION, de 8H00 à 18H00.

TOILETTES OUVERTES AU PUBLIC
• Ouverture et maintenance technique  de tous les blocs 
toilettes faisant partie des espaces loués et des espaces à 
usage commun.
• Maintien en bon état de propreté grâce à la présence d’un ou 
plusieurs préposés selon les cas,
• Fourniture des consommables.

Personnel sera sur place 1/2 heure 
avant et 1/2 heure après.

  Q U E  C O M P R E N D  
V O T R E  B A I L  ?

2
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PÉRIODES ET PLAGES HORAIRES 
pendant lesquelles la charge est incluse 

dans le loyer
CHARGES INCLUSES OBSERVATIONS

PROPRETÉ (suite)

Pendant la PÉRIODE D’OUVERTURE DE LA 
MANIFESTATION :
Tous les jours calendaires de l’heure d’ouverture, jusqu’à 
l’heure de fermeture de la MANIFESTATION, dans la 
plage horaire de 9H00  à 19H00. 

ENTRETIEN DES ESPACES À USAGE COMMUN
• Relevé des poubelles du Bailleur le long des voies 
piétonnes du PARC et entretien de leurs abords immédiats. 
Le relevé s’effectue plusieurs fois par jour si le remplissage 
le justifie. 
• Nettoyage des ESPACES et ÉQUIPEMENTS à usage 
commun.

VENTILATION, CHAUFFAGE ET RAFRAICHISSEMENT

Pendant la PÉRIODE D’OUVERTURE DE LA 
MANIFESTATION 

ÉQUIPEMENT POUR LA VENTILATION
Mise à disposition des équipements fixes de ventilation des 
Pavillons conformément à la règlementation.

Consommation d’énergie non 
comprise

Pendant la PÉRIODE D’OUVERTURE DE LA 
MANIFESTATION

ÉQUIPEMENT POUR LE RAFRAICHISSEMENT
Mise à disposition des équipements fixes de ventilation des 
Pavillons conformément à la règlementation.

Selon demande du preneur
Consommation d’énergie non 
comprise

Pendant la PÉRIODE D’OUVERTURE DE LA 
MANIFESTATION 

ÉQUIPEMENT POUR LE RAFRAICHISSEMENT
Mise à disposition des EQUIPEMENTS FIXES de 
rafraichissement des Pavillons (à l’exception du hall 7.1 et du 
pavillon 2)

Selon demande du preneur
Consommation d’énergie non 
comprise

ASSISTANCE, SECURITÉ

Pendant la PÉRIODE D’OUVERTURE DE LA 
MANIFESTATION 
Tous les jours calendaires.
Horaires adaptés à la MANIFESTATION entre 9H00 et 
19H00

RÉCEPTION
Présence à la Réception située en porte A2 d’une hôtesse 
bilingue Français, Anglais.

Pendant la PÉRIODE D’OUVERTURE DE LA 
MANIFESTATION 
Tous les jours calendaires

ACCUEIL PERSONNES A MOBILITÉ RÉDUITE
Des fauteuils roulants peuvent être empruntés à la Réception 
pour la durée de la visite de la manifestation  ou en dehors 
de ses horaires d’ouverture au Poste Général de Sécurité 
(PGS).

Dans la limite de disponibilité des 
fauteuils roulants et contre remise 
d’une caution

• Pendant la PÉRIODE D’OUVERTURE DE LA 
MANIFESTATION 
Tous les jours calendaires de 1 heure avant l’heure 
d’ouverture, jusqu’à 1 heure après l’heure de fermeture 
de la MANIFESTATION, quand les horaires sont inclus 
dans la plage horaire de 9H00 à 19H00.
• En dehors de la PÉRIODE D’OUVERTURE DE LA 
MANIFESTATION 
- Avant-veille de la DATE D’OUVERTURE DE LA  
MANIFESTATION, de 8H00 à 18H00.
- Veille de la DATE D’OUVERTURE DE LA 
MANIFESTATION de 8H00 à 19H00.
- Lendemain de la DATE DE FERMETURE DE LA 
MANIFESTATION de 8H00 à 18H00.

ASSISTANCE SERVICE CLIENTS (ASC)
Permanence et assistance technique pour les dépannages 
sur les LOCAUX LOUES. 

Pendant la PÉRIODE D’OCCUPATION DES LOCAUX 
LOUÉS

FONCTIONNEMENT DES POSTES SECURITE INCENDIE 
Conformément au Cahier des Charges Sécurité

Pendant la PÉRIODE D’OUVERTURE DE LA 
MANIFESTATION AU PUBLIC :
présence du personnel de sécurité de 1h avant 
l’ouverture de la MANIFESTATION au public jusqu’à 1 h 
après la fermeture de la MANIFESTATION au public

SECURITÉ INCENDIE ET ASSISTANCE AUX PERSONNES
• Fonctionnement et équipe d’intervention  des Postes de 
Sécurité Incendie  conformément au Cahier des Charges de 
Sécurité du PARC.
• Fonctionnement et équipe d’intervention du Poste Général 
de sécurité 
• Véhicule léger d’intervention et de secours 

Suivant la nature de la manifestation 
et des risques qu’elle présente, la 
commission de sécurité compétente 
de la Préfecture de Police de PARIS 
peut imposer la présence d’un 
effectif supplémentaire d’agents de 
sécurité.

Pendant la PÉRIODE D’OUVERTURE DE LA 
MANIFESTATION :
Tous les jours calendaires de 1 heure avant l’heure 
d’ouverture, jusqu’à 1 heure après l’heure de fermeture 
de la MANIFESTATION, quand les horaires sont inclus 
dans la plage horaire de 9H00 à 19H00.

TRANSPORTS PIETONNIERS 
• Fonctionnement  des ascenseurs,  escalators, travelators
• Entre les PAVILLONS, PARKINGS et RESTAURANTS du 
PARC
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Conditions particulières du bail - charges supplémentaires

SERVICE CHARGES ET ÉQUIPEMENTS IMPACTÉS OBSERVATIONS

ELECTRICITÉ

Consommation électrique des équipements  • Eclairage intérieur des locaux loués
• Ventilation
• Chauffage
• Rafraîchissement
• Toilettes de service
• Toilettes ouvertes au public

Consommation facturée au réel 
après la manifestation.

AUTRE ÉNERGIE

Autres consommations des équipements (puissance 
calorifique, gaz)

• Ventilation
• Chauffage

Consommation facturée au réel 
après la manifestation.

EXTENSION HORAIRES HORS OUVERTURE AU PUBLIC

Mise en fonctionnement d’un ou plusieurs 
équipements ou services au-delà des horaires inclus 
(voir annexe 2) hors période d’ouverture au public

• Accès Circulation
• Parking
• Entretien des espaces à usage commun
• Assistance Service Clients
• Sécurité incendie et assistance aux personnes
• Transports piétonniers (ascenseurs, escalators, travelators)
• Toilettes ouvertes au public

Toute heure commencée est due

NOCTURNE 

Ouverture officielle au public sur tout ou partie 
des espaces loués hors plage horaire 9H-19H 
qui nécessite la prolongation des horaires de 
fonctionnement d’un ensemble d’équipements et 
services

• Réception 
• Accès Circulation
• Parking
• Eclairage public
• Entretien des espaces à usage commun
• Assistance Service Clients
• Sécurité incendie et assistance aux personnes
• Transports piétonniers (ascenseurs, escalators, travelators)
• Toilettes ouvertes au public
• Présence d’un cadre de permanence de Paris Expo Porte 
de Versailles représentant la direction du Parc

Forfait appliqué sur demande écrite 
préalable du PRENEUR.
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  L E S  P R E S T A T I O N S 
I N C L U S E S

3

Gestion de trafic

Seul le processus d’enregistrement via Logipass est inclus dans votre contrat. La régulation des flux de véhicules reste une prestation optionnelle

ADAPTER LA LOGISTIQUE VIPARIS 
UN ENJEU DE VIGILANCE PARTAGÉ

Afin de garantir la sécurisation des biens et des personnes, Viparis a mis en place une 
procédure de contrôle d’accès des véhicules.

L’accès aux aires de livraison est soumis à un enregistrement des véhicules sur le site web 
logipass.viparis.com avant leur arrivée sur le site.
Votre Chef de Projets est à votre écoute pour vous accompagner dans la mise en œuvre  
de ce processus d’enregistrement.

À RETENIR

Dans le cadre de la métamorphose de Paris Expo Porte de Versailles, nous avons repensé entièrement  
la logistique du parc pour libérer les espaces à proximité des pavillons ouverts au public. Le stationnement  
est interdit sur le parc durant l’ouverture au public de votre événement (hors zone VIP).

Une solution adaptée
Pour améliorer la logistique
lors des événements avec  
une fluidité des montages  
et des démontages

Une action ciblée
Toutes les entreprises,  
exposants et intervenants  
pour les événements  
et manifestations

Un objectif commun 
Gagner en efficacité
et en temps

Un processus simple et efficace
Meilleur accueil clients et exposants
Expérience équilibrée entre les nouveaux  
espaces aménagés et les services et prestations 
logistiques fournis

Un moyen unique
La mise en place d’un outil 
informatique dédié pour 
la logistique, le trafic et le 
stationnement avant et après 
chaque manifestation sur 
tous les sites Viparis

https://logipass.viparis.com
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L E S  P R E S T A T I O N S  E X C L U S I V E S 
O B L I G A T O I R E S

  

4

Permanence technique électrique

V O I R  O F F R E  T A R I F A I R E 
PA G E  5 2

Afin de garantir la sécurité des personnes présentes dans les espaces de Paris Expo Porte 
de Versailles, et en application de l’arrêté du 18 novembre 1987 relatif aux établissements 
recevant du public, une permanence technique est assurée dès la mise sous tension des 
coffrets électriques.

LA PRÉSENCE DU PERSONNEL SUR LE SITE VARIE SELON LES PÉRIODES

Inclus dès la mise sous tension  
dans le coût du branchement électrique  
la présence de :

• 1 électricien pour 6 000 m² en ouverture 
au public de 09h00 à 19h00, sauf 
dimanches et jours fériés ; 

• 1 électricien pour 12 000 m² de 09h00 à 
19h00, pendant les périodes de montage 
et démontage et à partir de la mise sous 
tension des coffrets électriques.

Non inclus (pendant les horaires de mise sous tension) :

• 1 électricien pour 6 000 m² en ouverture au public entre 19h00  
et 09h00, ainsi que les dimanches et jours fériés en 24/24 ; 

• 1 électricien pour 12 000 m² pendant les périodes de montage 
et démontage et à partir de la mise sous tension des coffrets 
électriques de 19h00 et 09h00, ainsi que les dimanches et jours 
fériés en 24/24 ; 

• 1 électricien pour 100 000 m² : en dehors des périodes d’activité 
(montage, démontage, ouverture salon) et à partir de la mise sous 
tension des coffrets électriques.

En dehors des périodes d’activités et à partir de la mise sous tension, une quote-part pour la permanence  
est appliquée et facturée au prorata des surfaces occupées tous événements confondus.

MISSIONS
• Intervenir immédiatement sur tous les incidents techniques qui pourraient perturber le bon déroulement de 

l’événement ou procurer une gêne aux visiteurs et exposants
• Assurer l’exploitation des différents réseaux électriques, en fonction des consignes fixées par l’organisateur
• Assurer les dépannages élémentaires sur les branchements des stands (hors faute manifeste ou 

détérioration du matériel)
• Assurer aux organisateurs une assistance technique générale



NOS PRESTATIONS RETOUR AU SOMMAIRE

24

  L E S  P R E S T A T I O N S  E X C L U S I V E S 
O P T I O N N E L L E S

5

Toute installation d’une animation sonore (podium, défilé, conférence…) doit impérativement être équipée d’un 
boîtier d’asservissement afin de permettre la diffusion d’un message d’alerte en cas de besoin.

Votre Chef de Projets est à votre disposition pour étudier la mise en place de cet asservissement.

PRESTATION
• Mise à disposition d’un boîtier électronique permettant la diffusion d’un message d’alerte

V O I R  O F F R E  T A R I F A I R E 
PA G E  5 2

Asservissement

BON À SAVOIR

Le boîtier est positionné sur un coffret électrique. 
Merci de nous indiquer l’emplacement précis de ce 
coffret.

SONORISATION GÉNÉRALE DES PAVILLONS
Paris Expo Porte de Versailles dispose d’une installation de sonorisation générale qui couvre l’ensemble des 
espaces. La zone couverte peut être adaptée en fonction de l’espace utilisé.
Contactez votre Chef de Projets afin qu’il étudie  votre demande.

PRESTATION
• Mise à disposition et installation du matériel de sonorisation
• La consommation d’énergie électrique
• Maintenance pendant les horaires d’ouverture de votre événement

V O I R  O F F R E  T A R I F A I R E 
PA G E  5 2

Sonorisation générale des pavillons 
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V O I R  O F F R E  T A R I F A I R E 
PA G E  5 3

Élingues

Afin de mettre en place vos événements, il est possible 
que l’usage d’élingues soit nécessaire.

PRESTATION
• Étude de faisabilité en fonction du lieu et de la 

charge à suspendre
• Intervention d’une nacelle pour installation
• Pose à l’endroit et à la hauteur souhaités
• Assistance technique pendant la durée de l’événement
• Démontage

À RETENIR

Pour des raisons de sécurité, les élingues sont 
obligatoirement mises en place par Viparis. Une élingue 
ne peut pas supporter plus de 80 kg.
• Viparis réalise l’élingage sur la totalité des pavillons à 

l’exception des suspensions permettant l’installation 
des signalisations légères habituelles de services 
généraux et des allées propres à l’événement dont 
le dispositif a une masse totale inférieure à 3 kg.

• Certains emplacements du site ne permettent pas 
l’élingage (par exemple sous le périphérique pavillon 4).

Reportez-vous aux Conditions Générales du Bail 
d’Occupation pour obtenir plus d’informations.

Palonniers Pavillon 1
ATTENTION - VOS COMMANDES ELINGUES/ POINTS D’ACCROCHE 
SOUS LA NEF DU PAVILLON 1
Les infrastructures du Pavillon 1 ont évolué pour plus de confort thermique.

Les stands implantés sous les nouvelles gaines de la Nef pourraient avoir besoin 
de palonnier(s) pour suspendre les ponts lumières et autres équipements sur points 
d’accroches.

Ces installations peuvent entrainer un surcoût dans vos commandes. Nous sommes 
à votre disposition pour étudier avec vous les solutions techniques adaptées à vos 
besoins, n’hésitez pas à nous contacter.

Votre Chef de
Projets se tient

à votre
disposition

IMPORTANT
Elinguer sous le périphérique
Pour donner suite aux différentes études, validations et justifications faites par les bureaux d’études EBBM et LP2 B,  
la règle concernant le sujet de l’élingage sous-périphérique des Pavillons 3 et 4 est la suivante : 

1) Masse maximum admissible/point : 40 kg (poids=0,39kN)
2) Type d’accroche : en points directs sous résille (les points en V sont interdits)
3) Localisation des accroches sur la résille : autour des supports en tige filetée jusqu’à 1m50

NB1 : l’accroche sous le support est interdite 
NB2 : en cas de torsion de la ligne, la pose est interdite  

PRESTATION EXCLUSIVE 
OPTIONNELLE
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TOURNETTES ET ALIMENTATIONS ÉLÉCTRIQUES

La tournette est un moteur électrique entrainant la rotation d’une signalétique suspendue.

LA PRESTATION COMPREND :
• la location de la tournette ;
• la mise en place des élingues et de la tournette ;
• la mise en place de l’alimentation électrique ;
• la mise en place de la signalétique suspendue, le coffret et la consommation électrique ne sont pas 

compris dans la prestation.

RÉFÉRENCE ET TARIF

INTITULÉ   RÉFÉRENCE PRIX € HT / ÉVÉNEMENT

Forfait tournette  
(3 élingues + descente alim. élec.)

38107 572,02  

V O I R  O F F R E  T A R I F A I R E 
PA G E  5 3

PRESTATION EXCLUSIVE 
OPTIONNELLE
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Signalétique

SIGNALÉTIQUE EXTÉRIEURE ET INTÉRIEURE
Donnez une visibilité unique à votre événement grâce aux différents supports répartis sur les façades  
des bâtiments et le long des cheminements piétons. Différents emplacements stratégiques (en intérieur  
et en extérieur) vous permettent de bien orienter vos visiteurs, et de communiquer sur votre événement.

BON À SAVOIR

Viparis a confié la gestion exclusive de la commercialisation de ces supports de communication ainsi que 
l’impression, la confection et la pose des différents supports (bâches, supports PVC, adhésifs…) à la société 
MÉTROPOLE, spécialisée en signalétique événementielle.
Cette dernière se tient à votre disposition pour étudier l’ensemble de votre projet de signalétique et établir les 
propositions techniques et commerciales les plus adaptées à vos attentes.

Par ailleurs, la société MÉTROPOLE est également en  
mesure de vous proposer une solution de régie publicitaire 
pour la commercialisation de différents supports fixes  
ou événementiels auprès de vos exposants ou sponsors.   
Se reporter au chapitre « Affichage publicitaire » du Cahier  
des Informations du Preneur pour de plus amples informations, 
et/ou contactez notre régie publicitaire. 

Contacts 
Régie publicitaire

Gary BLUMENFELD 
Tél.: +33 (0)6 16 26 04 39

Laura BIOTOIS 
laura@metropole.me

MÉTROPOLE 167-169 avenue des Grésillons 92230 GENNEVILLIERS

Tél.: +33 (0)1 41 11 81 10 - www.metropole.me

Contact : Sandrine LAURENT Tél.: +33 (0)7 62 01 52 04 - Email : sandrine@metropole.me

Paris Expo Porte de Versailles vous propose, via le réseau 
Next’One, un dispositif d’affichage spécifique dans les toilettes.

• Faces A3, format portrait 29,7 x 42 cm • Ecrans digitaux, 40 pouces et 55 pouces
Pour tout renseignement contactez NEXT’ONE au : +33 (0)4 79 60 09 34 - www.next-one.fr

PRESTATION EXCLUSIVE 
OPTIONNELLE

http://www.metropole.me
mailto:sandrine%40metropole.me%0D?subject=
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ÉLECTRICITÉ
Nous fournissons une énergie en courant triphasé  
50 hertz avec une tension moyenne de 400 volts 
entre phases, ou 240 volts entre phase et neutre.

Le courant est distribué par un coffret équipé  
d’un disjoncteur 32A tétrapolaire et d’un différentiel  
de 30 mA (assurant la protection des personnes)  
auquel les représentants de Viparis doivent pouvoir 
accéder à tout moment.

Le courant est distribué selon un planning de mise 
sous tension déterminé avec votre Chef de Projets.

BRANCHEMENTS ÉLECTRIQUES  
ORGANISATEURS
Les branchements électriques permanents 
organisateurs sont réservés à votre usage  
pour alimenter par exemple votre commissariat 
général, votre service de presse, l’aménagement  

de forum, l’accueil…

PRESTATION
• L’installation d’un coffret avec disjoncteur 

différentiel 30mA ou 300 mA selon  
la puissance souscrite

• La pose et la dépose de ce coffret par  
du personnel qualifié à l’endroit demandé

• L’assistance technique 24h/24 durant toute  
la durée de votre événement

RÉFÉRENCE ET TARIF

La consommation d’énergie électrique est facturée 
après l’événement.

COFFRETS ÉLECTRIQUES CUBE

Un gain de temps, de place et  
une souplesse d’utilisation,  
une puissance adaptable  
à vos besoins, de 1 à 20kW :

• 3 prises monophasées  
16A - 230V - 1P+N+T

• 1 prise triphasée  
32A - 230V/400V  
type CEE/P17- 3P+N+T

• 1 prise USB 2A - Type A, alimentée en permanence
• Hauteur : 40 cm - Largeur : 37,5 cm - Profondeur : 

30 cm

Électricité et fluides

À RETENIR

La puissance (kW) est le rapport de la tension multiplié par l’intensité. (P=U x i) loi d’ohm.  
U est exprimé en Volt, i est exprimé en Ampère
• Le calcul selon EDF donne (cos = 0,95) :     c P (kVA) = 1,667 x i (A) c i (A) = P (kVA) / 1,667

V O I R  O F F R E  T A R I F A I R E 
PA G E  5 5

PRESTATION EXCLUSIVE 
OPTIONNELLE
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BRANCHEMENTS ÉLECTRIQUES 
EXPOSANTS INTERMITTENTS  
ET PERMANENTS
• Le branchement intermittent : fourniture de courant 

pour vos exposants durant les horaires quotidiens 
de mise sous tension de l’événement, que vous 
aurez définis avec votre Chef de Projets ;

• Le branchement permanent : fourniture de courant  
pour vos exposants dont les équipements 
nécessitent une alimentation électrique 24h/24 
(réfrigération ou matériel informatique). Le courant 
est fourni 24h/24 durant la période de mise sous 
tension définie.

PRESTATION
• L’installation d’un coffret équipé d’un disjoncteur 

différentiel 30 mA ou 300 mA correspondant  
à la puissance souscrite ;

• La pose et la dépose de coffret par du personnel 
qualifié à l’endroit demandé ;

• La consommation d’énergie pour la durée  
de votre événement ;

• L’assistance technique durant toute la durée  
de votre événement.

RÉFÉRENCE ET TARIF
La tarification est établie en fonction des horaires  
de mise sous tension. Contactez votre Chef de 
Projets pour l’établissement d’un bordereau de prix 
unitaire.

BRANCHEMENTS ÉLECTRIQUES 
DE CHANTIER
Le branchement de chantier permet à vos Exposants 
d’obtenir la puissance électrique qu’ils désirent, 
pendant le montage, avant la mise sous tension de 
votre pavillon, et pendant le démontage après la mise 
hors tension du réseau permanent ou intermittent.

PRESTATION
• L’installation d’un coffret équipé d’un disjoncteur 

différentiel 30 mA ou 300 mA correspondant  
à la puissance souscrite ;

• La consommation d’énergie électrique pour  
la durée demandée ;

• L’assistance technique.

RÉFÉRENCE ET TARIF
Sur devis. Contactez votre Chef de Projets.

BON À SAVOIR

En montage et démontage, un exposant peut 
commander une puissance de coffret de chantier 
supérieure ou inférieure à sa commande initiale.

Si la puissance nécessite un changement de coffret 
ou d’armoire, une pose et dépose sera facturée à 
l’exposant. 

RAPPEL DES CONDITIONS GÉNÉRALES D’UTILISATION

• Seules les personnes mandatées par Viparis sont autorisées à ouvrir les coffrets.
• Un coffret ne peut alimenter qu’un seul stand.
• Au-delà du coffret électrique, toutes les installations doivent être effectuées dans les règles de l’art, sous la 

responsabilité de l’organisateur ou de l’exposant.
• Le matériel de sonorisation doit être raccordé à un coffret électrique spécifique asservi au système de sécurité 

incendie du bâtiment (vous reporter à la page 56).

Électricité et fluides

PRESTATION EXCLUSIVE 
OPTIONNELLE
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TRAVAUX ÉLECTRIQUES APRÈS BRANCHEMENT
PRESTATION
Paris Expo Porte de Versailles propose d’assurer l’installation électrique générale en complément  
des branchements électriques, par exemple la distribution électrique sur vos espaces, l’installation de prises de 
courant, l’éclairage de stands…

La prestation comprend :
• La location des équipements
• La pose et la dépose
• L’assistance technique

Chaque installation étant spécifique, vous pouvez vous rapprocher de votre Chef de Projets afin d’établir un devis 
en fonction de votre cahier des charges.

V O I R  O F F R E  T A R I F A I R E 
PA G E  5 6

Coffrets électriques
Puissance (kW) Monophasé 230 V Triphasé 400 V Type de coffret

3 kW 12 A (sur 2 prises) 3X4 A CUBE/autres
4 kW 18 A (sur 2 prises) 3X6 A CUBE/autres
6 kW 26 A (sur 2 prises) 3X9 A CUBE/autres
8 kW 35 A (sur 2 prises) 3X12 A CUBE/autres
10 kW 3X15 A CUBE/autres

20 kW 3X32 A CUBE/autres

30 kW 3X50 A Armoire

40 kW 3X63 A Armoire

60 kW 3X100 A Armoire

80 kW 3X125 A Armoire

100 kW 3X160 A Armoire

Les différentiels des coffrets sont calibrés à 30 mA

Les armoires électriques à partir de 30 kW ne sont pas équipées de prises électriques.

PRESTATION EXCLUSIVE 
OPTIONNELLE

Électricité et fluides
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EAU ET AIR COMPRIMÉ
BRANCHEMENTS D’EAU 
Paris Expo Porte de Versailles propose une prestation 
de branchement d’eau.
Votre Chef de Projets est à votre disposition pour 
étudier sa faisabilité selon vos besoins.

PRESTATION
• Location du matériel pour l’arrivée et l’évacuation 

de l’eau :
 - Tuyau d’arrivée d’eau de diamètre 15/21 terminé par 

un robinet d’arrêt comportant une sortie mâle filetée
 - Tuyau souple d’évacuation de diamètre 32/40 

relié au réseau d’évacuation du parc
• Réalisation du branchement à l’endroit souhaité 

et démontage 
• Consommation d’eau
• Assistance technique durant toute la durée  

de votre événement

Reportez-vous aux Conditions Générales de Vente  
et de Location pour obtenir plus d’informations.

PRESTATION
• Location du matériel
• Pose et dépose sur le stand
• Assistance technique
• Raccordement inclus

BRANCHEMENTS D’AIR COMPRIMÉ 
Paris Expo Porte de Versailles propose l’air comprimé 
dans certains de ses espaces, avec une pression 
maximum de 6,5 bars. Pour le Pavillon 7, contactez 
votre Chef de Projets.

PRESTATION
• Installation d’un tuyau d’arrivée d’air avec  

vanne d’arrêt
• Fourniture d’air sous pression traité à une  

pression moyenne de 6,5 bars pendant les  
durées de mise sous pression définies par 
l’organisateur (air non desseché et non déshuilé, 
détendeur non fourni)

• Assistance technique
• Démontage

RÉFÉRENCE ET TARIF
Sur devis. Contactez votre Chef de Projets.

V O I R  O F F R E  T A R I F A I R E 
PA G E  5 6

ATTENTION

Toute modification de l’emplacement d’arrivée d’eau 
entraînera un coût supplémentaire.
Un branchement ne peut alimenter qu’un stand et 
deux appareils maximum.
En cas d’évacuation d’eau chargée, la mise en place 
d’un bac de décantation est impérative.
Un branchement ne peut alimenter qu’un stand 
et deux appareils maximum de type équipement 
électroménager pour cuisine ou fontaine à eau.
L’alimentation et le rejet en eau pour les systèmes 
de refroidissement sont interdits.

BON À SAVOIR

La prestation de location de chauffe-eau ne comprend 
pas le branchement électrique.
Si vous procédez vous-même au raccordement de 
vos appareils, vous devez impérativement en assurer 
la conformité avec la réglementation relative aux 
raccordements d’eau potable.

À RETENIR

Un branchement ne peut alimenter qu’un stand.

Reportez-vous aux Conditions Générales de Vente  
et de Location pour obtenir plus d’informations.

LOCATION 
DE MATÉRIEL  
COMPLÉMENTAIRE
Besoin de matériel  
complémentaire ?  
Paris Expo Porte de Versailles 
propose du matériel  
complémentaire tel que  
des éviers, chauffe-eau  
ou toilettes mobiles.

Électricité et fluides

V O I R  O F F R E  T A R I F A I R E 
PA G E  5 6

PRESTATION EXCLUSIVE 
OPTIONNELLE
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Viparis vous propose des connexions Internet filaires symétriques, dont les débits sont garantis :
les connexions symétriques vous garantissent la même capacité de débit en réception (transfert de données 
vers votre ordinateur) comme en émission de données (envoi de données depuis votre ordinateur) ;

Chaque client dispose d’un réseau virtuel privé (VLAN) indépendant et sécurisé, matérialisé par un câble 
connecteur Ethernet mâle RJ45.

Il est important de bien choisir le débit correspondant à vos besoins (consultation de mails, téléchargements de 
fichiers…) et de prendre en compte le nombre d’utilisateurs partageant une connexion à un instant « t ».

Un nombre d’utilisateurs trop important pour le débit souscrit pourra entrainer un ralentissement du réseau 
Internet (augmentation du temps de réponse des pages Internet).

Le tableau suivant vous permet de choisir le bon débit en fonction de l’utilisation souhaitée.

CHOIX DU DÉBIT EN FONCTION DES USAGES

Débit
Symétrique

Prise de com-
mande / VPN

Surf, mail (hors 
pièces jointes)

Streaming
Dialogue en 
ligne

Transfert de Vidéo 
conférence

Démo sur 
stand

Mail
Multiposte
(avec pièces
jointes)

Choix recommandé Choix moyen Choix déconseillé

LA PRESTATION COMPREND :
• l’installation et la mise en service des 

lignes ;
• le connecteur Ethernet mâle RJ45 ;
• l’assistance technique pendant toute la 

durée de votre événement.

RAPPEL
• Les ordinateurs doivent être équipés d’une 

carte réseau 10/100/1 000 Mbps.
• Le paramétrage de vos ordinateurs n’est pas 

inclus dans la prestation Viparis.

6 Mbps

10 Mbps

20 Mbps

Les connexions

INTERNET FILAIRE & OPTIONS

PRESTATION EXCLUSIVE 
OPTIONNELLE
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Téléphonie, internet et Wi-Fi

TÉLÉCOMMUNICATIONS
TÉLÉPHONE FILAIRE
Viparis peut installer des lignes de communications 
nationales et internationales. Notre service 
téléphonique de qualité comporte tous les services 
dont vous pouvez avoir besoin (double appel, renvoi 
variable, etc.).
En cas de besoin spécifique, votre Chef de  
Projets est à votre disposition.

PRESTATION
• La location du matériel
• La mise en service de la ligne
• Divers services : communications gratuites  

entre lignes internes, cadenas, double appel  
et signal d’appel

• L’assistance technique durant tout votre  
événement

INTERNET ET RÉSEAUX

INTERNET FILAIRE ET OPTIONS
Paris Expo Porte de Versailles vous propose  
une offre internet de qualité garantissant la même 
capacité de débit en émission et en réception.  
Chaque client dispose d’un réseau virtuel  
privé, indépendant et sécurisé.

PRESTATION
• Installation et mise en service des lignes
• Fourniture d’un connecteur ethernet mâle RJ45
• Assistance technique pendant toute la durée  

de votre événement

V O I R  O F F R E  T A R I F A I R E 
PA G E  5 7

V O I R  O F F R E  T A R I F A I R E 
PA G E  5 7

BIEN CHOISIR

Choisissez le débit correspondant à vos besoins 
(courriels, téléchargements, navigation) et pensez 
au nombre d’utilisateurs partageant la connexion au 
même moment. (Trop d’utilisateurs à un instant « t » 
pour un débit souscrit peut entraîner une saturation 
du réseau) :
• Dialogue en ligne, courriel (hors pièces jointes)  

et surf classique : 4 Mbps
• + Vidéo-conférence, prise de commande/VPN, 

transfert de fichiers, streaming et démos sur stand : 
10 ou 20 Mbps

Tout l’équipement multimédia pour communiquer et renforcer l’interactivité avec vos visiteurs.

À RETENIR
À RETENIR

• Les ordinateurs doivent être équipés d’une carte 
réseau 10/100/1 000 Mbps.

• Le paramétrage de vos ordinateurs n’est pas inclus 
dans la prestation Viparis.

PRESTATION EXCLUSIVE 
OPTIONNELLE
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Elle fonctionne uniquement sur la bande de fréquence des 
5 GHz (802.11 a/n). Elle est toutefois sécurisée par un accès 
filaire et utilisable en même temps que les comptes Wi-Fi.

Vous bénéficiez d’un identifiant/mot de passe uniques pour 
l’ensemble de vos connexions.

Le débit souscrit est partagé entre les différents utilisateurs 

connectés de façon simultanée.

Aspects techniques
• Pas de déconnexion en cas de non utilisation.
• Pas de clé WPA. La protection est assurée par le 

Protocole 802.1X, qui est un certificat de sécurité à 
accepter lors de la connexion

LE WI-FI

WI-FI GRATUIT
Viparis offre sur l’ensemble de ses espaces un accès Internet gratuit.

Aspects techniques
• Nom du réseau non personnalisable.
• Débit maximum de 4 Mbps dans les espaces loués  

et dans les espaces publics.
• Réseau fonctionnant sur les bandes de 2,4.
• Réseau Wi-Fi ouvert avec portail captif.

LE WI-FI HOTSPOT

Vous avez la possibilité de :
• Personnaliser le nom de votre réseau
• Mettre un mot de passe pour accéder au réseau Wi-Fi  

(clé WPA2 - 8 caractères)
• Lors du premier accès au WI-FI HOTSPOT, possibilité 

également de demander à l’internaute de saisir 
prénom, nom, adresse mail

• Créer une page d’accueil personnalisée suivant un 
gabarit Viparis

• Rediriger automatiquement la connexion Internet vers 
le site de votre choix.

Aspects techniques
• Nom du réseau et page d’accueil personnalisables.
• Débit maximum par connexion : 8 Mbps.
• Bande de fréquence : 5 GHz (possibilité d’activer le 2,4 

GHz).
• Identifiant/mot de passe optionnels et personnalisables.
• Nombre de connexions simultanées lié aux espaces 

occupés par votre événement.
• Connexion initiale sur le site de votre choix ; redirection 

page d’accueil.
• Temps de connexion illimité; déconnexion automatique 

au bout de 30 min d’inactivité.

L’offre WI-FI EXPERT permet à l’organisateur de se connecter sur le réseau fonctionnant sur la bande de fréquence des 
5 GHz (802.11 a/n) avec un identifiant et un mot de passe obligatoires et personnalisables sur demande. Accès pour un 
seul équipement à la fois.

Aspects techniques
• Déconnexion automatique après 30 minutes 

de non utilisation.
• Débit maximum de 8 Mbps.

LE WI-FI EXPERT

PRESTATION EXCLUSIVE 
OPTIONNELLE

Cette offre vous permet de connecter plusieurs équipements mobiles (ordinateurs portables, tablettes et Smartphones 
de dernière génération) sur un accès Internet haut débit sans être déconnecté en cas de non utilisation.

LE WI-FI EXPERT SECURE 

V O I R  O F F R E  T A R I F A I R E 
PA G E  5 9

V O I R  O F F R E  T A R I F A I R E 
PA G E  5 9

V O I R  O F F R E  T A R I F A I R E 
PA G E  5 8

L’offre WI-FI HOTSPOT permet d’offrir à vos visiteurs et/ou exposants un accès réseau personnalisé selon l’événement.  
Elle désactive le Wi-Fi gratuit dans les zones concernées. 
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IMPORTANT

L’offre Wi-Fi n’est pas destinée à remplacer l’offre Internet par câble, qui est la seule à présenter toutes les 

garanties de débit et de sécurité.

Il s’agit d’une offre complémentaire au réseau câblé.

Utilisant des canaux radio fortement sensibles aux interférences, notamment la bande de fréquence des 2,4 GHz, 

la transmission de données via le réseau Wi-Fi peut être fortement contrariée voire rendue impossible par des 

sources de perturbation ou des causes externes sur lesquelles Viparis n’a aucune influence.

Le type de construction ou les matériaux employés sur votre stand peuvent ainsi fortement diminuer ou empêcher 

la connexion au réseau Wi-Fi. Par ailleurs, l’installation de réseau hot spots privés par certains exposants, de fours 

micro-ondes, de caméras sans fil, d’équipements Bluetooth, ou d’autres systèmes de transmission de données 

sans fil dans un stand peut perturber ou empêcher la réception du Wi-Fi.

Viparis ne souhaitant pas restreindre les exposants dans la mise en place d’applications de ce type sur leur stand, 

il n’est pas possible de garantir une réception fiable en Wi-Fi sur la bande de fréquence des 2,4 GHz.

Le fonctionnement des liaisons VPN, de la téléphonie par Internet, ou de diffusions en direct via le réseau Wi-Fi 

ne peut pas être garanti.

Viparis déconseille fortement aux exposants l’utilisation de leur propre infrastructure Wi-Fi, ces points d’accès 

pouvant interférer fortement avec l’infrastructure Viparis.

Dans le cas où l’exposant souhaite tout de même utiliser son infrastructure Wi-Fi, il est impératif de déclarer cela 

à Viparis afin qu’un canal réservé lui soit attribué.

La puissance du point d’accès sera réglée au minimum et elle ne devra jamais excéder 5 dBm (3,12 mW) ce qui 

ramène la couverture à 20 m au lieu de 100 m pour la puissance par défaut qui est de 20 dBm (100 mW).

Le point d’accès sera impérativement paramétré sur le canal réservé de la bande 2,4 GHz ou 5 GHz indiqué 

par Viparis. Le nom du réseau Wi-Fi diffusé comprendra impérativement le nom de l’enseigne du stand ou une 

référence précise du lieu.

PRESTATION EXCLUSIVE 
OPTIONNELLE

LA SÉCURITÉ WI-FI (POLICE WI-FI)
Le Service Sécurité est composé d’un ou plusieurs techniciens dont le rôle est de maîtriser au mieux les bandes 
de fréquence 2,4 GHz et 5 GHz. Ils peuvent aussi, au besoin, rechercher les bornes Wi-Fi des exposants 
susceptibles de perturber le bon fonctionnement des réseaux Viparis et ceux des autres exposants. 

RÉFÉRENCE ET TARIF
Sur devis. Contactez votre Chef de Projets.

ASSISTANCE WI-FI
Un dispositif d’assistance est à votre écoute. Que vous ayez un problème avec votre matériel, le Wi-Fi Viparis, ou 
un autre réseau mis en place par un exposant, faites appel au service d’assistance ! 

En cas de besoin, ses techniciens, situés au commissariat technique du salon, transmettront votre demande aux 
équipes de dépannage. Cette prestation est offerte par Viparis.

LE WI-FI PRIVATIF

C’est un réseau Wi-Fi privé déployé à l’aide de borne(s) Wi-
Fi dédiée(s) déployée(s).
Cette prestation est la plus flexible, et la plus adaptable. Le 
nombre de bornes à mettre en place dépend de la surface 
du stand et du nombre de connexions désirées.
L’accès au réseau est totalement personnalisable. Vous 
pouvez choisir son nom, lui attribuer ou non une clé de 
sécurité, ainsi que des identifiants. Le débit par utilisateur 

sera de 8 Mbps maximum, sur les bandes de fréquences 2.4 
GHz ou 5 GHz. A l’issue de votre événement nous pourrons 
mettre à votre disposition plusieurs relevés de trafic Wifi : 
nombre de connexions, débit, etc.

V O I R  O F F R E  T A R I F A I R E 
PA G E  5 9
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PARKING EXPOSANTS 
ET VISITEURS
Les parkings du site de Paris Expo Portes de 
Versailles sont ouverts pour accueillir vos exposants

et visiteurs. Le parking est gratuit pour vos exposants 
pendant les périodes de montage et de

démontage. Pendant l’ouverture de votre événement, 
vos exposants et visiteurs pourront acheter des 
places de parkings (sous réserve de disponibilité).

PRESTATION
• Mise à disposition des surfaces appropriées  

pour le stationnement de véhicules légers,  
utilitaires et poids lourds

• Remise de contremarques par code barre 
permettant l’accès au parking attribué pour vos 
exposants.

SERVICE DE PORTAGE
Viparis peut mettre à votre disposition un service  
de portage. Il s’agit d’une équipe mise à disposition 
de vos exposants pour les aider à déposer leurs colis 
et affaires sur leur stand.

RÉFÉRENCE ET TARIF
Sur devis. Contactez votre Chef de Projets.

LOCATION DE BARRIÈRES
Viparis peut mettre à votre disposition des barrières.

PRESTATION
• La location du matériel et sa reprise  

après l’événement (hors main d’œuvre)  
sur un point défini.

• Cette prestation ne comprend pas le  
déploiement du dispositif en amont.

Sur devis. Contactez votre Chef de Projets.

RÉGULATION DE TRAFIC
Pour une circulation fluide de vos exposants  
pendant les périodes de montage, nous pouvons 
prendre en charge la gestion des flux de circulation, 
des accès et du stationnement aux abords des 
pavillons et aires de livraison.

PRESTATION
• Gestion renforcée des flux de circulation et aide au 

stationnement pour une optimisation des surfaces 
logistiques

• Contrôle d’accès, gestion des identifications et des 
rendez-vous pour les véhicules via Logipass

• Gestion des aires logistiques, prise de contact avec 
les exposants pour évacuation si nécessaire

V O I R  O F F R E  T A R I F A I R E 
PA G E  5 9

V O I R  O F F R E  T A R I F A I R E 
PA G E  5 9

BON À SAVOIR

• Les abonnements sont valables pour la durée de 
votre événement.

• Le parking est ouvert de 8h00 à 23h00 (extension 
d’horaires en cas de nocturne).

• La sortie peut s’effectuer 24h/24.

Stationnement et circulation

À RETENIR

Le ou les emplacements ainsi que la quantité de places attribuées sont définis lors de la réunion de coordination. 
Viparis acceptera la restitution des places de parking non utilisées dans la limite de 10 % du quota commandé au 
plus tard le premier jour d’ouverture de votre événement. Au-delà, les places non utilisées seront facturées.

PRESTATION EXCLUSIVE 
OPTIONNELLE
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Salles de réunion

Avec ses 46 salles de réunion, Paris Expo Porte de Versailles vous propose d’aménager les salles adjacentes à 
vos espaces d’expositions.

De nombreuses possibilités existent : cloisons modulaires, traditionnelles, rideaux d’occultation, moquette  
en dalle, podium, location de chaises, de pupitre, de matériel audiovisuel…

BON À SAVOIR

Votre Chef de Projets est à votre disposition pour toutes autres prestations spécifiques telles que :

• Sonorisation complexe
• Vidéo
• Éclairage scénique
• Accès internet et matériel informatique

• Interprétation simultanée
• Aménagement de mobilier spécifique
• Signalétique
• Décoration florale
• Hôtesses

RÉFÉRENCE ET TARIF
Sur devis. 
N’hésitez pas à prendre contact avec Sandrine SCHMITT, Responsable Commerciale  au +33 (0)6 66 71 70 31. 

PRESTATION EXCLUSIVE 
OPTIONNELLE
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Prestations salles de réunion

C’EST INCLUS C’EST EN OPTION

Les prestations Viparis  
INCLUSES  

dans votre contrat locatif

Les prestations  
EXCLUSIVES OPTIONNELLES 
qui s’adaptent à vos besoins

(proposées par Paris Expo Services)

INFRASTRUCTURE TECHNIQUE

• Eclairage général de la salle

• Ventilation, rafraîchissement et chauffage 
(hors période de montage et démontage)

• Permanence technique bâtiment :  éclairage général, 
ventilation, rafraîchissement, chauffage, ascenseurs, 
escalators

LOGISTIQUE & SÉCURITÉ

• Gestion du trafic en accès livraison 
(sous réserve d’utilisation de Logipass) 

SÉCURITÉ

• PC sécurité incendie du site

ÉQUIPEMENT TECHNIQUE

Pavillon 7, salles de l’atrium et du niveau 7.4 :  
(sauf salle 741) 

• 1 écran LED fixe (86’’ ou 98’’ selon les salles)  
avec dispositif click & share

AMÉNAGEMENT & MOBILIER

• Mise en place des cloisons amovibles  
(une configuration par jour)

• Aménagement de la salle avec mobilier Viparis : 
tables, chaises, 1 pupitre, tribune, 1 podium, 1 écran 
toile, portants vestiaires et cintres ou porte-manteaux, 
1 paper-board 
(une configuration par jour) 

NETTOYAGE

• Nettoyage quotidien usuel

• Entretien des toilettes

WI-FI

• Wifi gratuit : accès Wifi 2.4 GHz  
4 Mbps maximum par connexion

SIGNALÉTIQUE

• Totem signalétique format A3 paysage  
(affiche fournie par vos soins)

ÉQUIPEMENT TECHNIQUE

• Mise en œuvre des équipements fixes (structures 
d’accroche, patch, câblage…) 

• Mise en oeuvre des équipements audiovisuels (dont 
dispositif click & share) 

• Raccordement de vos équipements de sonorisation 
aux prises asservies 

ÉLECTRICITÉ & FLUIDES

• Branchements électriques  
(permanence technique électrique comprise)

AMÉNAGEMENT & MOBILIER

• Changement de configuration (cloisons amovibles et/
ou mobilier du site) en cours de journée

NETTOYAGE

• Nettoyage complémentaire et spécifique   
(ex : restauration en salle)

• Permanence toilette dédiée

• Permanence propreté dédiée

INTERNET, RÉSEAUX & TÉLÉPHONIE

• Connexions internet filaires 

• Wifi personnalisé

• Réseaux informatiques dédiés (VLAN, WLAN)

• Lignes téléphoniques et lignes spécialisées 

SIGNALÉTIQUE

• Signalétique sur les infrastructures et les supports 
existants
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Salles de réunion

Document non contractuel / Non-binding document PARIS EXPO PORTE DE VERSAILLES - SALLES DE REUNION / MEETING ROOMS 4

Salles de réunion

4

niveau 1 / 
ESPACE 2000

D C B

E F A

niveau 2 / 
PEGASE

PÉGASE

PA
V

 1

niveau 1 /
URANUS

URANUS

PA
V

 2

731 732733734

niveau 7.3

735736 737 738

niveau 7.3M

SALLES DE L’ATRIUM

723 724

niveau 7.2

721 722

niveau 7.2M

725 726 727 728

SALLES DU 7.4
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PRESTATION EXCLUSIVE 
OPTIONNELLE

Location de Bureaux / Commissariat 
Mezzanine

PRESTATION
Cette prestation comprend la mise à disposition du l’espace pour toute la durée de votre événement.

Paris Expo Porte de Versailles possède différents espaces qui peuvent, par exemple,  
être aménagés en bureaux, espaces presse, ou commissariats.
Votre Chef de Projets est à votre disposition pour étudier votre demande.
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  L E S  P R E S T A T I O N S 
O P T I O N N E L L E S

6

Autres prestations de services

AMÉNAGEMENT
Notre expérience, l’efficacité de nos moyens  
logistiques et notre parfaite maîtrise du lieu vous  
permettent de bénéficier d’installations et de  
services de choix pour un accueil chaleureux  
de vos visiteurs.

AMÉNAGEMENT DE STANDS 

PRESTATION
• Moquette aiguilletée avec film polyane  

de protection (couleurs au choix)
• Cloisons mélaminées (coloris à définir) :  

structure aluminium
• Enseigne recto verso (nom de la société  

et numéro de stand inclus)
• Surface minimum de 9 m2

En option : branchement électrique  
éclairage par rail de 3 spots pour 9 m2  
de stand,  mobilier.

RÉFÉRENCE ET TARIF
Sur devis. Contactez votre Chef de Projets  
qui prendra en charge l’intégralité de l’installation  
des stands, de la conception à la réalisation.

DÉCORATION FLORALE 
Votre événement, vos couleurs. Agrémentez votre 
installation d’une décoration florale et végétale,  
d’un décor à thème ou d’une ambiance spéciale.

PRESTATION
• Conception du projet
• Location de plantes et accessoires
• Pose et dépose de la décoration

RÉFÉRENCE ET TARIF
Sur devis. Contactez votre Chef de Projets.

À Paris Expo Porte de Versailles, vos visiteurs et exposants sont reçus dans les meilleures conditions : le 

détail fait toute la différence et nous en sommes conscients. C’est pourquoi nous pouvons agir comme 

intermédiaires entre vous et des prestataires de services, sélectionnés avec soin et en qui nous avons 

confiance.
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PONTS LUMIÈRES : KITS PRETS A L’EMPLOI

Mettre en valeur votre stand est essentiel pour réussir une exposition. Pour améliorer la visibilité de votre stand 
et vous démarquer de vos concurrents, la mise en lumière de vos produits est l’un des moyens les plus sûrs de 
créer une ambiance cosy et chaleureuse sur votre espace qui soit propice à une bonne fréquentation.

Fort de notre expérience dans ce domaine, VIPARIS vous propose une sélection de prestations de pont lumière 
avec projecteurs d’éclairage qui s’adapteront à la configuration de votre stand et contribueront à la réussite de 
votre participation.

Formule en kits de différents formats ou prestation sur mesure, toutes nos offres intègrent une dimension 
Développement Durable en n’utilisant que des projecteurs LED, sobres en consommation d’énergie et qui vous 
permettent de réduire la puissance de votre alimentation électrique.

Notre offre se complète par des solutions de levage par palans ou moteurs si vous souhaitez utiliser vos propres 
ponts lumière ou accrocher des éléments de structure de votre stand.

• Disponibles en 4 formats pour s’adapter à 
la configuration de votre strand, rectiligne, 
carré, rectangulaire, circulaire

• Chaque format est disponible en 
différentes tailles et en deux ambiances 
chaude ou froide

• Faciles à commander : chaque kit 
intègre les élingues, le pont lumière, les 
projecteurs LED, la pose et dépose, le 
règlage des projecteurs

• Respectueux de l’environnement. Les kits 
sont exclusivement équipés de projecteurs 
LED sobres en consommation d’énergie

• Conformes aux normes réglementaires et 
de sécurité du site.

• Nous travaillons avec des partenaires 
spécialisés diposant d’une forte expertise 
dans la mise en valeur des produits 
exposés.

• Adaptabilité aux spécificités de votre stand 
et des produits exposés sur la base de 
votre brief technique pour le choix des 
dimensions, formats, type de projecteurs

• Pose simultanée possible, en même temps 
que les élingues pour un gain de temps 
pendant le montage

• Intégration possible des éléments de 
décors ou de signalétique si besoin

• Conformes aux normes réglementaires et 
de sécurité du site.

LES KITS PONT LUMIÈRE PRÊTS À L’EMPLOI PONT LUMIÈRE SUR-MESURE

 ♦ Disponibles en différentes longueurs  
de 3 à 15m de long

 ♦ Comprennent :

• De 3 à 14 projecteurs LED réglables en 
ambiance chaude ou froide

• Les élingues nécessaires

• La pose, la dépose et le réglage des 
lumières par rapport à vos produits

• Le certificat de conformité réglementaire

LES KITS LINÉAIRES

LES KITS PRETS A L’EMPLOI PAR FORMAT

PRESTATION OPTIONNELLE
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LES KITS LINÉAIRES
 ♦ Disponibles en différentes longueurs  

de 4 à 8m de diamètre

 ♦ Comprennent :

• De 6 à 16 projecteurs LED selon la formule 
choisie réglables en ambiance chaude ou froide

• Les élingues nécessaires

• La pose, la dépose et le réglage des lumières 
par rapport à vos produits

• Le certificat de conformité réglementaire

LES KITS CARRÉS OU RECTANGULAIRES

 ♦ Disponibles en différentes longueurs  
de 3 à 6m de diamètre

 ♦ Comprennent :

• De 4 à 10 projecteurs LED selon le diamètre 
choisi réglables en ambiance chaude ou froide

• Les élingues nécessaires

• La pose, la dépose et le réglage des lumières 
par rapport à vos produits

• Le certificat de conformité réglementaire

LES KITS CIRCULAIRES

PONTS LUMIÈRES : KITS PRETS A L’EMPLOI

LES KITS PRETS A L’EMPLOI PAR FORMAT - SUITE

LES PRESTATIONS DE LEVAGE

LE LEVAGE PAR PALAN MANUEL
• Prestation de levage avec 1 à 6 palans manuels
• Comprennent les palans, la prestation de levage,  

la mise en sécurité de la structure levée, l’opération 
de démontage.

LE LEVAGE PAR MOTEUR ÉLECTRIQUE
• Prestation de levage avec 1 à 10 moteurs électriques
• Comprennent les moteurs d’une capacité de 250kg, 

la prestation de levage en 2 temps (hauteur de 
travail puis hauteur finale, la mise en sécurité de la 
structure levée, l’opération inverse au démontage).

RÉFÉRENCES ET TARIFS 

Contactez votre Chef de Projets.

PRESTATION OPTIONNELLE
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ACCUEIL ET HÔTESSES

PRESTATION OPTIONNELLE

Vous souhaitez accueillir vos visiteurs, congressistes dans de parfaites conditions ? 
Nous vous proposons une prestation sur-mesure pour gérer votre vestiaire et l’accueil de vos événements.

LES PRESTATIONS ACCUEIL
• Votre accueil : espaces prévus pour l’accueil de vos visiteurs
• Votre vestiaire : location de l’espace ou construction d’un vestiaire sur-mesure.
• Hôtesses/Hôtes : des professionnels bilingues assurant l’accueil et le vestiaire

LES BÉNÉFICES
• Une offre d’accueil clé en main : hôtesses/hôtes et vestiaire
• L’expertise des professionnels Viparis pour vous accompagner dans l’organisation de votre événement
• Nous travaillons avec des prestataires spécialisés dans le domaine de l’accueil, ayant un haut niveau 

d’exigence dans le service client

RÉFÉRENCES ET TARIFS
Prestation optionnelle sur devis, contactez votre Chef de Projets.
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ALLÉE CENTRALE
Réception, conciergerie, restaurants, distributeurs de billets, 
espaces de repos avec sièges connectés, toilettes avec nurserie…

SALLES DE RÉUNION
Paris Expo Porte de Versailles dispose de 46 salles de réunion.

DISTRIBUTEURS DE BILLETS
Des distributeurs de billets sont à votre disposition dans le Hub  
des Services, le long du Pavillon 3 et devant le Pavillon 1.

TOILETTES
Consultez l’un des nombreux plans du parc pour connaître 
l’emplacement des toilettes.

Wi-Fi
Le Wi-Fi est accessible et gratuit dans l’ensemble des parties 
communes de Paris Expo Porte de Versailles ainsi que dans  
les Halls.

TAXI
Une borne taxi est située juste à côté du parc des expositions, 
devant l’entrée Porte A1.

KIOSQUES À JOURNAUX
L’équipe du Relay vous accueille dans le Hub des services,  
à l’entrée du site en Porte A2. Retrouvez vos titres de presse 
préférés mais aussi de quoi grignoter et du matériel de première 
nécessité (adaptateurs, chargeurs, pansements, lingettes etc).

RESTAURATION
40 bars et restaurants dans les pavillons ainsi que Mc Donald’s,  
Paul Café de l’Innovation et le Perchoir. 

Pour plus d’information sur les règles relatives à la restauration,  
se reporter au Cahier du Preneur. 
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Les traiteurs

Les prestations « Traiteur » sont des prestations non payantes par le consommateur final (payable sur 

facture, pas d’encaissement sur place).

Il peut s’agir de pauses café, cocktails, buffets, déjeuners, goûters, lunch boxes, catering technique, 

animations, rafraîchissements… offerts par un Organisateur ou un Exposant à ses équipes et ses clients 

sur un stand ou dans une salle du site.

Il n’y a pas d’exclusivité sur le site de Paris Expo Porte de Versailles (hors Paris Convention Centre).  

Tous les traiteurs sont autorisés à assurer des prestations sur le Parc sous réserve de se déclarer, avant 

la réalisation de la prestation, auprès de Viparis Porte de Versailles et ainsi finaliser un contrat ponctuel 

d’intervention sur la base d’une redevance de 10 % sur chiffre d’affaires des prestations servies sur le Parc 

(restauration, équipements et personnel). 

HORETO assure également des prestations « Traiteur » et est soumis aux mêmes conditions contractuelles de 

redevance.

Les prestations « Traiteur » font l’objet d’un référencement exclusif pour les événements corporate et les congrès 

se tenant au Paris Convention Centre et ses surfaces annexes. 

La liste des traiteurs référencés est disponible sur le site viparis.com. 

CONTACTEZ

l’équipe Restauration, Media et Nouveaux marchés de Viparis pour

obtenir des informations supplémentaires : Myriam MOTTIN

Tél. : 07 60 86 65 23 / myriam.mottin@viparis.com

mailto:myriam.mottin%40viparis.com?subject=
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Accès des personnes à mobilité réduite

4

direction de site / site management

1

Tous les parkings du parc des expositions
disposent d’emplacements réservés aux
personnes à mobilité réduite.
Ces places sont positionnées à proximité des
ascenseurs et des sorties piétons.

Circulation PMR

PARKINGS

45 places PMR

10 places PMR

12 places PMR

Circulation PMR

PARKINGS

UNE ÉQUIPE À VOTRE SERVICE
À l’entrée principale de Paris Expo Porte de Versailles  
(Porte A2), les hôtes et hôtesses de la réception sont à votre 
disposition.
Le Poste Général de Sécurité du parc est également ouvert 
en continu, y compris en-dehors des horaires d’ouverture 
de la réception, pour vous assister en cas de besoin. Son 
personnel pourra mettre à votre disposition des fauteuils 
roulants pour la durée de votre visite.*

* Dans la limite des disponibilités et contre le dépôt d’une pièce d’identité.

transports - transports
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Services et hôtels à proximité

BON À SAVOIR

Retrouver l’intégralité des hôtels à proximité de Paris Expo Porte de Versailles sur : 
www.viparis.b-network.com/Index.aspx

Retrouvez tous ses services et leurs adresses sur la webapp de Paris Expo Porte de Versailles : 
www.paris-expoportedeversailles.com

BON À SAVOIR

HÔTELS À PROXIMITÉ
Afin d’accueillir vos congressistes et visiteurs sur le site de Paris Expo Porte de Versailles dans les meilleures 
conditions, une offre hôtelière complète et variée vous est proposée avec plus de 20 hôtels de 3 et 4 étoiles  
à proximité du parc et deux complexes hôteliers aux concepts uniques directement sur le site de Paris Expo 
Porte de Versailles : un hôtel Mama Shelter de 205 chambres et un Novotel de 245 chambres.

SERVICES À PROXIMITÉ
Paris Expo Porte de Versailles bénéficie d’une situation privilégiée dans Paris au cœur d’une zone d’activités 
dynamique offrant de nombreux services de proximité tels que des restaurants, des bars, une pharmacie, 
des boutiques, des musées et bien plus encore. Ainsi vos exposants et visiteurs peuvent vivre l’expérience 
parisienne dans tout ce qu’elle a de meilleur.

LIVRAISONS
Depuis le boulevard périphérique extérieur

• Nous vous recommandons de sortir à la Porte de 
Brancion, puis de suivre la signalétique routière.

Depuis le boulevard périphérique intérieur

• Nous vous recommandons de sortir à la Porte de  
la Plaine, puis de suivre la signalétique routière.

Accès

http://www.viparis.b-network.com/Index.aspx
http://www.paris-expoportedeversailles.com
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L E S  P R E S T A T I O N S  E X C L U S I V E S 
O B L I G A T O I R E S

  

1

Permanence

Référence Prix € H.T. / heure

Heures normales : 07h00 - 20h00 (sauf les dimanches et jours fériés) 13200 61.23

Heures majorées : 20h00 - 07h00 (7J/7) 13201 126.10

Heures DF : 07h00 - 20h00 (dimanches et jours fériés) 13202 70.86

PERMANENCE TECHNIQUE ÉLECTRIQUE

R E T O U R  V E R S  L A  P R E S T A T I O N
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L E S  P R E S T A T I O N S  E X C L U S I V E S 
O P T I O N N E L L E S

2

L E S  P R E S T A T I O N S  E X C L U S I V E S 
O P T I O N N E L L E S

2

Élingues
Référence Prix € H.T.

Elingue (quantité de 1 à 6) - l’unité 38101 151.51

Elingue (quantité de 7 à 12) - l’unité 38102 147.12

Elingue (quantité > 12) - l’unité 38103 137.06

Modification hauteur d’élingue 38117 75.69

Descente alimentation électrique sur élingue 3 à 4 kW* 38104 133.68

Descente alimentation électrique sur élingue 6 à 10 kW* 38105 174.13

Descente alimentation électrique sur élingue 20 kW* 38106 207.12

Déplacement élingue (prix par élingue) 38115 151.51

* Branchement, raccordement électrique et déplacement non compris.

Référence Prix € H.T.

Forfait tournette (3 élingues + descente alim. élec) 38107 572.02

TOURNETTES ET ALIMENTATIONS ÉLECTRIQUES

R E T O U R  V E R S  L A  P R E S T A T I O N

R E T O U R  V E R S  L A  P R E S T A T I O N

Référence
Prix unitaire au m² 

€ H.T.

Sonorisation générale de l’espace 02200 0.2878

Référence Prix € H.T.

Asservissement sonorisation 02006 555.29

SONORISATION GÉNÉRALE 
DES PAVILLONS

ASSERVISSEMENT

Sonorisation générale et asservissement

R E T O U R  V E R S  L A  P R E S T A T I O N
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Coffrets de chantier 

Durée de la 
location*

1/2 Journée 1 Journée 2 Journées 3 Journées 4 Journées 5 Journées

3KW 
ENERGIE ELECTRIQUE 
CHANTIER PAR JOUR

Référence 1500301 150031 150032 150033 150034 150035

Prix € H.T. 41.38 85.85 165.57 248.37 331.15 413.96

4KW 
ENERGIE ELECTRIQUE 
CHANTIER PAR JOUR

Référence 1600401 160041 160042 160043 160044 160045

Prix € H.T. 48.28 100.17 193.18 289.77 386.37 482.98

6KW 
ENERGIE ELECTRIQUE 
CHANTIER PAR JOUR

Référence 1600601 160061 160062 160063 160064 160065

Prix € H.T. 63.22 131.14 252.91 379.36 505.84 632.30

8KW 
ENERGIE ELECTRIQUE 
CHANTIER PAR JOUR

Référence 1600801 160081 160082 160083 160084 160085

Prix € H.T. 75.82 157.29 303.38 455.07 606.78 758.47

10KW 
ENERGIE ELECTRIQUE 
CHANTIER PAR JOUR

Référence 1601001 160101 160102 160103 160104 160105

Prix € H.T. 87.29 185.98 358,70 538.06 717.42 896.76

20KW 
ENERGIE ELECTRIQUE 
CHANTIER PAR JOUR

Référence 1602001 160201 160202 160203 160204 160205

Prix € H.T. 129.04 267.66 516.24 774.38 1032.49 1290.63

30KW 
ENERGIE ELECTRIQUE 
CHANTIER PAR JOUR

Référence 1603001 160301 160302 160303 160304 160305

Prix € H.T. 159.68 331.22 638.81 958.24 1277.64 1597.06

40KW 
ENERGIE ELECTRIQUE 
CHANTIER PAR JOUR

Référence 1604001 160401 160402 160403 160404 160405

Prix € H.T. 185.72 385.20 742.91 1114.38 1485.84 1857.31

60KW 
ENERGIE ELECTRIQUE 
CHANTIER PAR JOUR

Référence 1606001 160601 160602 160603 160604 160605

Prix € H.T. 233.96 485.26 935.89 1403.86 1871.82 2339.79

80KW 
ENERGIE ELECTRIQUE 
CHANTIER PAR JOUR

Référence 1608001 160801 160802 160803 160804 160805

Prix € H.T. 311.87 646.88 1247.60 1871.41 2495.23 3119.04

* Au-delà de 5 jours, consultez votre Chef de Projets.



RÉFÉRENCES ET TARIFS RETOUR AU SOMMAIRE

55

Électricité & fluides

BRANCHEMENTS ÉLECTRIQUES ORGANISATEURS

BRANCHEMENTS ÉLECTRIQUES EXTÉRIEURS

Référence Prix € H.T.

Branch. électrique 1 kW permanent 4 A hors conso 03001 351.02

Branch. électrique 3 kW permanent 4 A hors conso 03003 501.10

Branch. électrique 4 kW permanent 6 A hors conso 04004 617.85

Branch. électrique 6 kW permanent 9 A hors conso 04006 796.42

Branch. électrique 8 kW permanent 12 A hors conso  04008 834.12

Branch. électrique 10 kW permanent 15 A hors conso 04010 917.00

Branch. électrique 20 kW permanent 32 A hors conso 04020 1002.06

Branch. électrique 30 kW permanent 50 A hors conso 04030 1090.25

Branch. électrique 40 kW permanent 63 A hors conso 04040 1187.74

Branch. électrique 60 kW permanent 100 A hors conso 04060 1409.5

Branch. électrique 80 kW permanent 125 A hors conso 04080 1588.52

Branch. électrique 100 kW permanent 144 A hors conso 04100 1886.36

Branch. électrique 125 kW permanent 200 A hors conso 04125 2644.21

Déplacement de coffret électrique jusqu’à 20 kW 14001 110,75

R E T O U R  V E R S  L A  P R E S T A T I O N

R E T O U R  V E R S  L A  P R E S T A T I O N

Référence Prix € H.T.

Branch. Électrique 3 Kw permanent 4 A hors  conso Extérieur 04003EXT 618.52

Branch. Électrique 4 Kw permanent 6 A hors  conso Extérieur 04004EXT 660.83  

Branch. Électrique 6 Kw permanent 9 A hors  conso Extérieur 04006EXT 840.66  

Branch. Électrique 8 Kw permanent 12 A hors  conso Extérieur 04008EXT 878.63  

Branch. Électrique 10 Kw permanent 15 A hors  conso Extérieur 040010EXT 962.07  

Branch. Électrique 20 Kw permanent 32 A hors  conso Extérieur 040020EXT 1 047.74  

Branch. Électrique 30 Kw permanent 50 A hors  conso Extérieur 040030EXT 1 158.71  

Branch. Électrique 40 Kw permanent 63 A hors  conso Extérieur 040040EXT 1 256.90  

Branch. Électrique 60 Kw permanent 100 A hors  conso Extérieur 040060EXT 1 576.63  

Branch. Électrique 80 Kw permanent 125 A hors  conso Extérieur 040080EXT 1 756.93  

Branch. Électrique 100 Kw permanent 160 A hors  conso Extérieur 0400100EXT 2 149.89  

Branch. Électrique 125 Kw permanent 200 A hors  conso Extérieur 0400125EXT 2 913.00  

Branch. Électrique 150 Kw permanent 250 A hors  conso Extérieur 0400150EXT 3 368.01  
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Référence 32003 Référence 32100

Durée du salon  
(en jour d’ouverture public)

Branchement eau 15/21 
+ consommation + raccordement  

Prix € H.T.*

Arrivée d’eau 
Hors consommation d’eau 

Prix € H.T.*

1 jour 700.28 264.50

2 jours 704.89 269.15

3 jours 709.51 273.79

4 jours 714.12 278.43

5 jours 718.74 283.08

BRANCHEMENTS D’EAU

* Au-delà de 5 jours, consultez votre Chef de Projets.

Électricité & fluides

Référence Prix € H.T.

Location évier 1 bac (pose + raccord) 32200 156.62

Location évier 2 bacs (pose + raccord) 32201 191.98

Location évier autonome 32217 195.12

Location chauffe-eau 15 l (pose + raccord) 32205 217.85

Location chauffe-eau 100 l (pose + raccord) 32206 287.21

Location chauffe-eau 200 l (pose + raccord) 32207 333.97

LOCATION DE MATÉRIEL COMPLÉMENTAIRE

R E T O U R  V E R S  L A  P R E S T A T I O N

TRAVAUX ÉLECTRIQUES APRÈS BRANCHEMENT

R E T O U R  V E R S  L A  P R E S T A T I O N

Référence Prix € H.T.*

1 prise de courant 240 V 10/16 A + Terre 14021 42.30

1 prise P17 mâle tri 32 A seule 14080 30.97

Ensemble prise P17 mâle tri 32 A + 1 m de câble 14081 167.15

Ensemble prise P17 mâle tri 32 A + 1 m de câble 
+ boîtier protégé 3 prises 16 A 230 V 

14082 267.92

Multiprises - 3 prises de courant 14029 18.49

Tableau divisionnaire avec 6 prises 14086 301.2

Tableau divisionnaire avec 12 prises 14087 476.47

* Tarifs valables de 1 à 5 jours, au-delà de cette durée consultez votre Chef de Projets.

Référence Prix € H.T.

Déplacement branchement eau 32301 279.00 



RÉFÉRENCES ET TARIFS RETOUR AU SOMMAIRE

57

Téléphonie, internet et Wi-Fi

Référence
Prix € H.T. 

de 1 à 3 jours
Prix € H.T.  
4 jours et +

Internet Débit 4 Mbps Symétrique 92436 368.15 423.87

Internet Débit 6 Mbps Symétrique 51457 662.67 762.17

Internet Débit 10 Mbps Symétrique 92077 1270.61 1460.66

Internet Débit 20 Mbps Symétrique 92078 2540.23 2921.32

Internet Débit 30 Mbps Symétrique 51442 3619.81 4163.08

Internet Débit 40 Mbps Symétrique 51443 4584.96 5273.5

Internet Débit 50 Mbps Symétrique 51415 5445.63 6261.53

Internet Débit 100 Mbps Symétrique 51448 6668.49 7668.46

Accès Internet Symétrique > 100 Mbps 51501 Sur devis

Pack câblage (nécessitant un switch*) 92594 112.40

Switch 4 ports 92592 51.75

Switch 8 ports 51383 66,24

Switch 16 ports 92246 93,16

Switch 24 ports 92599 124,21

INTERNET FILAIRE

INTERNET ET RÉSEAUX

Référence
Prix € H.T. 

de 1 à 3 jours
Prix € H.T.  
4 jours et +

Ligne téléphonique IP + poste* 92100 217.48 238.25

TÉLÉCOMMUNICATIONS
TÉLÉPHONIE FILAIRE ET OPTIONS

*Comprend la location, la pose, la dépose et la consommation
**Pour le fonctionnement des TPE, une ligne filaire est obligatoire

R E T O U R  V E R S  L A  P R E S T A T I O N

* Switch non inclus
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Téléphonie, internet et Wi-Fi

R E T O U R  V E R S  L A  P R E S T A T I O N

WI-FI HOTSPOT
Référence Prix € H.T. 

WI-FI HOTSPOT HAUTE DENSITÉ - PAVILLON 1 92620 10904.78

WI-FI HOTSPOT  HAUTE DENSITÉ - HALL 1.1 92621 2780.49

WI-FI HOTSPOT  HAUTE DENSITÉ - HALL 1.2 92622 2881.90

WI-FI HOTSPOT  HAUTE DENSITÉ - HALL 1.3 92623 5242.37

WI-FI HOTSPOT HAUTE DENSITÉ - HALL 2.1 92624 920.37

WI-FI HOTSPOT HAUTE DENSITÉ - HALL 2.2 92625 791.02

WI-FI HOTSPOT HAUTE DENSITÉ - HALL 2.3 92626 562.17

WI-FI HOTSPOT HAUTE DENSITÉ - HALLS 2.2 & 2.3 92627 920.37

WI-FI HOTSPOT HAUTE DENSITÉ - PAVILLON 3 92628 2094.47

WI-FI HOTSPOT HAUTE DENSITÉ - HALL 3.1 92629 562.17

WI-FI HOTSPOT HAUTE DENSITÉ - HALL 3.2 92630 1532.3

WI-FI HOTSPOT  HAUTE DENSITÉ - PAVILLON 4 92631 4690.22

WI-FI HOTSPOT  HAUTE DENSITÉ - HALL 4.1 92632 1517.25

WI-FI HOTSPOT  HAUTE DENSITÉ - HALL 4.2 92633 1450.70

WI-FI HOTSPOT HAUTE DENSITÉ - HALL 4.3 92634 1722.26

WI-FI HOTSPOT HAUTE DENSITÉ - PAVILLON 5 92635 4450.58

WI-FI HOTSPOT HAUTE DENSITÉ - HALL 5.1 92636 1360.50

WI-FI HOTSPOT HAUTE DENSITÉ - HALL 5.2 92637 1460.45

WI-FI HOTSPOT HAUTE DENSITÉ - HALL 5.3 92638 1629.63

WI-FI HOTSPOT HAUTE DENSITÉ - PAVILLON 6 92639 3737.07

WI-FI HOTSPOT HAUTE DENSITÉ - HALL 7.1 51354 3915.21

WI-FI HOTSPOT HAUTE DENSITÉ - HALL 7.2 51356 6526.86

WI-FI HOTSPOT HAUTE DENSITÉ - HALL 7.3 51376 6526.86

Référence Prix € H.T. 

Création d’un VLAN filaire 51371 363.65

Zone LAN (1 pavillon = 1 zone) 51384 748.17

Point LAN 92253 156.59

Bande passante voir tarifs internet filaire

RÉSEAUX INFORMATIQUES
Pour faire communiquer plusieurs équipements entre eux (PC, imprimantes, etc) au delà du pack câblage, il est 
nécessaire de créer un réseau (VLAN). Toute création de VLAN implique nécessairement à minima 1 zone LAN et 1 
point LAN. Si de l’internet est souhaité sur le VLAN, il faudra ajouter une bande passante.
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Référence
Prix € H.T. 

de 1 à 3 jours
Prix € H.T.  
4 jours et +

Compte Wi-Fi Expert 5GHz Débit 8 Mbps 92400 100.47

Wi-Fi Expert Secure 4
Accès Internet 8 Mbps avec 4 connexions réseau simultanées  
et un accès filaire

51452 644.76 850.72

Wi-Fi Expert Secure 8
Accès Internet 12 Mbps avec 8 connexions réseau simultanées  
et un accès filaire

51459 1209.92 1459.66

Wi-Fi Expert Secure 20
Accès Internet 20 Mbps avec 20 connexions réseau simultanées  
et un accès filaire

51454 2001.94 2283.52

Adaptateur Wi-Fi : clé USB 92444 77.48

WI-FI EXPERT / WI-FI EXPERT SECURE 

Téléphonie, internet et Wi-Fi

WI-FI

R E T O U R  V E R S  L A  P R E S T A T I O N

Stationnement et circulation

Référence Prix € H.T./jour

Parking VIP / véhicule 30074 18.57

Voiture de golf (mise en place à partir de 40 places VIP achetées) - Sur devis

Référence Prix € H.T.

Mise en place d’un dispositif selon un plan  - Sur devis

PARKING VIP

LOCATION DE BARRIÈRES

Stationnement Prix € H.T./jour

Véhicule Léger 18.57

Véhicule Utilitaire Léger < (inférieur) 3,5 T (Heliport / Bercy) 32.81

Camion < 6 T (Heliport / Bercy) 38.43

Camion > 6T (Heliport / Bercy) 43.4

PARKING EXPOSANTS

R E T O U R  V E R S  L A  P R E S T A T I O N

Référence
Prix € H.T. 

de 1 à 3 jours
Prix € H.T.  
4 jours et +

Fourniture pose configuration antenne Wi-Fi Hauteur <3m 92043 455.39

Fourniture pose configuration antenne Wi-Fi Hauteur >3m 92045 691.19

WI-FI PRIVATIF
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